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 Job  TSRM 

ORGANIZZAZIONE

Programma di Screening

Assicurare la qualità

Garantire le proprie prestazioni

COSA DEVE DARE

Secondo necessità

 DONNA

Fenotipia - Condizioni Fisiche

e Collaborazione

Secondo necessità

SOCIALE

QUANDO DEVE DARE

ATTIVITA' di ASSESSMENT

II Livello

ATTIVITA'

SCREENING

COME DEVE DARE

Centro di Screening
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CORRETTO POSIZIONAMENTO 

COSA: Garantire PRESTAZIONI e QUALITA’ 

Controlli di Qualità 

RELAZIONE TSRM-DONNA: 

Fidelizzazione   
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1. COGESTIONE CQ  con Fisico Medico e Radiologo 
 

2. PREDISPOSIZIONE dei Protocolli ad alta frequenza 

(GIORNALIERI-SETTIMANALI-MENSILI) anche insieme al Medico 

Responsabile degli Impianti Radiologici 
 

3. Rilevazione delle DOSI  erogate alle Pazienti 
 

4. Qualità  Mammografica (Image production chain) 
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1. CONTROLLI DI QUALITA’  



FIDELIZZAZIONE 

accettazione

vera e propria

FRONT OFFICE

TSRM

Comportamento

Empatia

Professionalità

ACCOGLIENZA

Qualità PERCEPITA

dalla Donna

Qualità FORNITA

dagli Operatori

MODALITA'

PRESTAZIONE

cos'è importante per la Donna

ASPETTI ORGANIZZATIVI

 

 Vania Galli “Meridiana” Scultura in vetro di Murano 

2. RELAZIONE TSRM - DONNA 
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• Valutare le immagini dal punto di vista del posizionamento e dal 
punto di vista tecnico per  decidere se risultano ACCETTABILI  

3.9 

 

3. CORRETTO POSIZIONAMENTO 

Vania Galli 

1. Visualizzare completamente il tessuto 

ghiandolare 

2. Ridurre i RICHIAMI per Inadeguati 

3. Massimizzare la DETECTION RATE 



CLASSIFICAZIONE e Performance LG   EUROPEE 

TSRM Daniele De Metrio 

<3% esami 

INADEGUATI 

2000-2014 

1000 mammografie / anno 



Vania Galli 

DETTAGLIARE  e VALUTARE con maggiore specificità ed accuratezza  

Analizzate circa  

2000 mammografie / anno 

Controllo SEMESTRALE 

2015 



  

DATA  TSRM    PROGRAMMA DI SCREENING MAMMOGRAFICO    MODENA 
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ID 

DX 1 1 1 1 1 1 1 1 DX 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

0,00   SN 1 1 1 1 1 1 1 1 SN 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

ID 

DX 1 1 1 1 1 1 1 1 DX 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

0,00   SN 1 1 1 1 1 1 1 1 SN 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

ID 

DX 1 1 1 1 1 1 1 1 DX 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

0,00   SN 1 1 1 1 1 1 1 1 SN 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

ID 

DX 1 1 1 1 x 1 1 1 DX 1 1 1 1 1 x 1 1 1 

3,50  M SN 1 1 1 1 x x 1 1 SN 1 1 1 1 1 x x 1 1 

ID 

DX 1 1 1 1 1 1 1 1 DX 1 1 x 1 1 1 1 1 1 

1,50  B SN 1 1 1 1 1 1 1 1 SN 1 1 1 1 1 1 x 1 1 

    A D C B1 H ILMN F G A D C H ILMN F G B E     
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Esempio di VALUTAZIONE per   SINGOLI PARAMETRI 

Vania Galli 
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22,38% 22,38% 

13,29% 

4,90% 
3,50% 

8,39% 

13,99% 

2,80% 

8,39% 
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20,00% 

30,00% 

40,00% 
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60,00% 

70,00% 

80,00% 

90,00% 

100,00% 

OBL/ML = Pettorale CC/Capezzolo non in 
asse 

ass.Solco 
sottomammario 

Pieghe Simmetria Annerimento Artefatti 

18 11 14 8 1 2 2 

75,00% 

45,83% 

58,33% 

33,33% 

4,17% 

8,33% 
8,33% 

2015 

2016 

Esempio di VALUTAZIONE per    

SINGOLO   
CRITERIO DI CORRETTEZZA 

Vania Galli 



SCR Modena- SEDE Vignola 2016  2° Semestre 

PERCENTUALI ANALIZZATE  2016 

I  <3% 0% 

M <12% 13% 

P+O+B >85% 87% 

P+O+B+M >97% 100% 

ESAMI  VALUTATI MX 

  

    

30          % 

P 3 10% 

O 7 23% 

B 16 53% 

M 4 13% 

I 0 0% 

P+O+B 26 87% 

P+O+B+M 30 100% 

INADEGUATI    0 0% 

INADEGUATI DA RIPETERE   0 0% 

NON DEDICATI 

SCR MX TSRM 
SCR MX 6 

2016 2° sem  

Vignola 

0% 

13% 87% 

100% 

I  <3% 

M <12% 

P+O+B >85% 

P+O+B+M >97% 

Esempio di VALUTAZIONE per       SINGOLA  SEDE 
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MODENA TOTALE- 2016  2° Semestre 

PERCENTUALI ANALIZZATE  2016 2° sem 

I  <3% 0% 

M <12% 18% 

P+O+B >85% 79% 

P+O+B+M >97% 97% 0% 

18% 
79% 

97% 
MODENA 2016 2° sem  

TOTALE 

I  <3% 

M <12% 

P+O+B >85% 

P+O+B+M >97% 

ESAMI  VALUTATI MX 

  

    

110       N.        % 

P 9 8% 

O 38 35% 

B 40 36% 

M 20 18% 

I 3 3% 

P+O+B 87 79% 

P+O+B+M 107 97% 
INADEGUATI DA 

RIPETERE   0 0% 

SCR MX TSRM 

SCR MX MODENA          

(4 non ded+ 18 ded) 22 

Esempio di VALUTAZIONE    per      SINGOLO   PROGRAMMA   SCR 

Vania Galli 
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Esempio degli andamenti  per   SINGOLO SCR nel SINGOLO PERIODO 

2000 2004 2008 2012 



RER – 2016  1° Semestre 

RER – 2016  2° Semestre 

PERCENTUALI ANALIZZATE   1 SEM.2016 

I  <3% 1% 

M <12% 15% 

P+O+B >85% 82% 

P+O+B+M >97% 97% 

1% 

15% 

82% 
97% 

I  <3% 

M <12% 

P+O+B >85% 

P+O+B+M 
>97% 

RER 1° 

sem 2016 
ESAMI  VALUTATI MX   935 

ESAMI  VALUTATI MX   975 

1% 

12% 
85% 

97% 

I  <3% 

M <12% 

P+O+B >85% 

P+O+B+M 
>97% 

RER 2° 

sem 2016 

PERCENTUALI ANALIZZATE   2 SEM.2016 

I  <3% 1% 

M <12% 12% 

P+O+B >85% 85% 

P+O+B+M >97% 97% 

Esempio di VALUTAZIONE   per  INTERO  PROGRAMMA   REGIONALE 
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Esempi di VALUTAZIONE degli andamenti   RER per   SINGOLA TEMATICA 

MEDIA 

TREND 

FORMAZIONE 

TECNOLOGIA 

CQ 

QUALITA’ MEDIA 
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1 - Analisi MX con uso SCHEDA 

PERCENTUALI 

RACCOMANDATE 2016 

I  <3% 3% 

M <12% 20% 

O+P+B >85% 77% 

O+P+M+B >97% 97% 

3 – Confronto con i riferimenti LG EU e 

CLASSIFICAZIONE 

6 – FASE OPERATIVA : esecuzione MX 

2 - Pesatura degli “ERRORI” rilevati 5 – Programmazione FORMATIVA per 

colmare i GAP QUALITATIVI 

4 – VALUTAZIONE  dei risultati 

e CONDIVISIONE in Gruppo 

EFFICACIA   

SINGOLA  FASE 

METODO di Valutazione della Qualità di Performance 
Vania Galli 
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REFERENTI 

Riunioni Semestrali Gruppo TSRM 
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CORSI U.O. in ogni SINGOLA sede screening RER 

FEEDBACK 
Vania Galli 



SINGOLO   

(controllo,misura, 

professionista) 

 

 

 

VALORE ASSOLUTO 

Riunioni del Gruppo TSRM 
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Ingredienti:  
•Formazione 

•MOTIVAZIONE 

•Miglioramento  

•IMPEGNO 

•Professione 

•Prestazione 

•RUOLO … 
Vania Galli 



Grazie! 
Vania Galli 

Il Gruppo di lavoro TSRM Screening Mammografico Regione Emilia-Romagna  

       V. Galli,M. Pini, D. De Metrio,  

A. Ronzoni, M. Canovi, D. Severi, D. Mariotti, F. Vecchiè, E. Aldrovandi, A. Flenghi, B. Renzi, R. Obbi, 

P. Baga, G. Di Bari, S.Landini, S.Trazzi, D. Castagnoli, S. Moretti, E. Spaggiari,  A.Cuttone, 

M.Campomori, C. Buzzetti,  B.Cavedo 


